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Predstaveni

» Mgr. Alice Vasakova

> 15 let praxe v roli Skolniho a poradenského psychologa

> od r. 2009 lektor v ramci specializacniho studia pro VP -
vedeni poradenského rozhovoru

- v soucasné dobé lektorka, psychoterapeutka a trenérka
kognitivnich funkci

» Mgr. Lenka Ondrackova
- 20 let ucitelské praxe - ucitel 2. stupné s aprobaci matematika
- Zemepis
> 12 let vychovny poradce na ZS s cca 550 zaky a vedouci SPP
- od r. 2009 lektor v ramci specializacniho studia pro VP

- od r. 2013 lektor a jednatel vzdélavaci agentury Edupraxe,
S.r.o.




Nas cil

» Pojmenovat realitu poradenskych sluzeb ve skolach
a popsat roli vychovného poradce nejen jako
poradenskeho pracovnika skoly, ale takée jako

koordinatora poradenskych sluzeb ve skole

» Ve spojeni s prikladem dobreé praxe se podivat

na model funkcniho skolniho poradenstvi

» Podporit Vas v proméne Vasi poradenské role,

posilit jeji poradensky rozmeér




Jak premyslet o poradenskych
sluzbach ve skole




Pripomenuti
legislativnich vychodisek



» zakladni zakonna norma vénovana poradenskym
sluzbam je vyhla§ka MSMT &. 72/2005 Sb., o
poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach
a Skolskych poradenskych zarizenich v plathém
znéni - posledni novela spojena se zapracovanim
problematiky spolecného vzdelavani vysla v
Cervhu 2016 a plati od 1. 9. 2016 - vyhlaska
197/2016

» zakony, vyhlasky a metodické pokyny vymezuji

ramec pro poskytovani poradenskych sluzeb -

ramec se da aplikovat na kazdé skole jinak,
kazda Skola si musi vytvorit vlastni funkéni
model poradenskych sluzeb podle svych potreb

a specifik




Z vyhlasky €. 197/2016 o poskytovani poradenskych

(1)

(2)

sluzeb ve skolach a skolskych zarizenich
§ 7 - Skola

Reditel zakladni, stredni a vyssi odborné skoly
zabezpecuje poskytovani poradenskych sluzeb ve skole
Skolnim poradenskym pracovistém, ve kterém pusobi
zpravidla vychovny poradce a Skolni metodik prevence,
kteri spolupracuji zeljména s tridnimi uciteli,uciteli
YKChOV’ pripadne dalsimi pedagogickymi pracovniky
Skoly. Poskytovani poradenskych sluzeb ve skole muze
byt zajiSt ovano i Skolnim psychologem nebo 3kolnim
specialnim pedagogem.

Ve Skole jsou zajist ovany poradenské sluzby v rozsahu
odpovidajicim poctu a vzdélavacim potfebam zaku
skoly zamérené na:

- poskytovani podpurnych opatfeni pro zaky
se specialnimi vzdélavacimi potrebami




N =

sledovani a vyvhodnocovani ucinnosti zvolenych
podpurnych opatreni

prevenci skolni neuspesnosti

kariérove poradenstvi spojujici vzdeélavaci,
informacni a poradenskou podporu vhodné volbé
vzdelavaci cesty a pozdéjsimu profesnimu
uplatnéni

podporu vzdélavani a socialniho zaclenovani zaku
z odlisneho kulturniho prostredi a s odliSnymi
zivotnimi podminkami

podporu vzdélavani zaku nadanych a mimoradné
nadanych

prubéznou a dlouhodobou péci o zaky

s vychovnymi Ci vzdélavacimi obtizemi a vytvareni
priznivéeho socialniho klimatu pro prijimani
kulturnich a jinych odlisnosti ve skole a skolském
zarizeni




vcasnhou intervenci pri aktualnich problémech

u jednotlivych zaku a tfidnich kolektivu
predchazeni vsem formam rizikového chovani
vCetné ruznych forem Sikany a diskriminace
prubézné vyhodnocovani ucinnosti preventivnich
programu uskutecnovanych skolou

metodickou podporu ucitelum pfi pouziti
psychologickych a specialne pedagogickych
postupu ve vzdélavaci ¢innosti skoly

spolupraci a komunikaci mezi skolou a zakonnymi
zastupci

spolupraci skoly pri poskytovani poradenskych
sluzeb se skolskymi poradenskymi zarizenimi

B



(3)

(4)

Skola zpracovava a uskute&hiuje program poradenskych
sluzeb ve skole, ktery zahrnuje popis ¢innosti a
vymezeni odpovédnosti pedagogickych pracovniku
uvedenych v odstavci 1, preventivni program skoly
vcetneé strategie predchazeni skolni neuspésnosti,
Sikané a dalSim projevum rizikového chovani
Pedagogicti pracovnici uvedeni v odstavci 1 se podileji
na zajist ovani podpurnych opatreni pro zaky se
specialnimi vzdelavacimi potrebami, poskytuji
soucinnost SPZ a spolupracuji s organy vefejné moci
za UcCelem ochrany prav zaku




Priloha €. 3 k vyhlasce €. 197/2016

|. Standardni €innosti vychovného poradce

Il. Standardni Cinnosti Skolniho metodika
prevence

lIl. Standardni Cinnosti Skolniho psychologa
V. Standardni Cinnosti Skolniho specialniho
pedagoga

» nékterée cinnosti uvedené ve standardech pro
jednotlive poradenskeé pracovniky se prekryvaji,
proto je vhodné stanovit ve skole poradenskym
pracovnikim pracovni naplné, které budou co

nejpresnéji vymezovat jejich cinnost a odpovidat

rozsahu jejich ,poradenského” pracovniho uvazku



VÝUKOVÉ MATERIÁLY/Metodické materiály - ŠPP - 3. 1. 2018/Standardní činnosti výchovného poradce.docx
VÝUKOVÉ MATERIÁLY/Metodické materiály - ŠPP - 3. 1. 2018/Standardní činnosti školního metodika prevence.docx
VÝUKOVÉ MATERIÁLY/Metodické materiály - ŠPP - 3. 1. 2018/Standardní činnosti školního metodika prevence.docx
VÝUKOVÉ MATERIÁLY/Metodické materiály - ŠPP - 3. 1. 2018/Standardní činnosti školního psychologa.docx
VÝUKOVÉ MATERIÁLY/Metodické materiály - ŠPP - 3. 1. 2018/Standardní činnosti školního speciálního pedagoga.docx
VÝUKOVÉ MATERIÁLY/Metodické materiály - ŠPP - 3. 1. 2018/Standardní činnosti školního speciálního pedagoga.docx

Priloha €. 3 k vyhlasce €. 197/2016
|. Standardni ¢innosti vychovného poradce

Poradenské Cinnosti:

»  Kariérové poradenstvi a poradenska pomoc pri
rozhodovani o dalsi vzdélavaci a profesni cesté zaku.
) Vyhledavani a orientacni Setreni zaku, jejichz vyvoj a
vzdelavani vyzaduji zvlastni pozornost a priprava
navrhu na dalsi péci, véetné spolupraci na pripraveé,
kontrole a evidenci PLPP pro zaky s potrebou
podpurného opatreni v 1. stupni.
3)  Zajist ovani vstupni nebo prubézné diagnostiky
specialnich vzdélavacich potreb a mimoradného
nadani a intervencnich cCinnosti pro zaky se
specialnimi vzdelavacimi potrebami nebo mimoradné
adané zaky ve skolskych poradenskych zarizenich.




4y Spoluprace se skolskymi poradenskymi
zafizenimi pfi zajisSt ovani podpurnych opatreni
pro zaky se SVP a intervencnich cCinnosti pro zaky
se SVP.

5)  PFiprava podminek pro vzdélavani zaku se SVP
ve Skole, koordinace poskytovani poradenskych
sluzeb témto zakum skolou a skolskymi
poradenskymi zarizenimi a koordinace
vzdelavacich opatreni u téchto.

6) Poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi pro
zaky se specialnimi vzdelavacimi potrebami a
zejmeéna pro zaky uvedené v § 16 odst. 9
skolského zakona.




Metodické a informacni ¢innosti:
) Metodicka pomoc pedagogickym pracovnikum
skoly:
a) v otazkach kariérového rozhodovani zaku
b) s pripravou a vyhodnocovanim planu pedagogicke

podpory

c) s naplnovanim podpurnych opatreni ve vzdélavani zaku
se SVP

d) sltyoorbou a vyhodnocovanim individualnich vzdélavacich
planu

e) v praci s nadanymi a mimoradné nadanymi zaky
) Zprostredkovani novych metod pedagogické
diagnostiky a intervence pedagogickym
pracovnikum skoly.

3)  Metodicka pomoc pedagogickym pracovn[kvﬁ,m

skoly v otazkach kariérového rozhodovani zaku,
Nt



Predavani odbornych informaci z oblasti
kariéroveho poradenstvi a péce o zaky se SVP
pedagogickym pracovnikum skoly.

Poskytovani informaci o Cinnosti skoly, skolskych

a dalsich poradenskych zarizenich v regionu, o

jejich zamereni, kompetencich a o moznostech

vyuzivani jejich sluzeb zakum a jejich zakonnym

zastupcum.

Shromazd'ovani odbornych zprav a informaci o

zacich v poradenské péci dalsich poradenskych

zarizeni a jejich zajisténi v souladu s predpisy

o ochrané osobnich udaju.

Vedeni pisemnych zaznamu umoznujicich dolozit

rozsah a obsah cCinnosti vychovného poradce,
navrzena a realizovana opatreni.



Overeny model skolniho
poradenského pracovisté
v zakladni skole




= na zacatku je vhodné vymezit hlavni cile, vytvorit
organizacni strukturu a ukoly pro jednotlivée
poradenské pracovniky - vymezeni kompetenci -
s ohledem na cilové skupiny - zaky, jejich rodice
a ucitele

= aby systém poradenskych sluzeb ve skole
fungoval, musi byt SPP jasné zakotveno v
organizacnim radu skoly a mit svoji vnitrni
strukturu, kterou jednotlivi clenové respektuji

Struktura Skolniho poradenského pracovisté — ukazka
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ZacClenéni skolniho poradenského pracovisté do
organizacniho radu skoly - priklad

VEDENI SKOLY

———

Aby bylo Skolni poradenské pracovisté funkCni, je nutna uzka
spoluprace a podpora vedeni skoly, a to jak pri jeho budovani, tak
pfi feSeni aktualnich problému; vedeni Skoly musi klast diraz na
pInéni ukolu v této oblasti a fesit jejich pfipadné neplnéni.




Jak premyslet o poradenskych
sluzbach ve skole

» Cinnost SPP je ,sluzbou“ pro Zaky, jejich zakonné
zastupce a pedagogy
» Hlavnim cilem je PREVENCE - poskytovat squby

tak, aby nedochazelo k eskalaci problému a
INTERVENCI bylo potfeba minimum

» Poradensti pracovnici jsou tymem odborniku,
kteri se na problémy se vzdéelavanim a vychovou
zaku divaji jinym (poradenskym) uhlem pohledu,
komplexné a se zretelem k limitum systému dané
skoly

» Jsou také zprostredkovateli ,novinek”,
koordinatory promény systému ve skole




Priklad dobré praxe-
prevence skolni
heuspeésnosti




Aktivity SPP
2)Oblast prevence:

= Funkéni systém péce o zaky se specialnimi
vzdélavacimi potrebami

= Vénovani zvysené pozornosti zaktim, ktefi
prestupuji z jiné skoly - program na vyrovnani
ruznych SVP - jasna pravidla pro Feseni této
problematiky - pro koordinaci péce je mozné vyuzit
PLPP — administrativné oblast zajiSt uje vychovny
poradce, v pripadé potreby spoluprace s TU pri
jednani s rodici

= Sledovani zaku, u kterych doslo k vyraznému
zhorseni prospéchu v prubéhu skolniho roku -
vcasné reseni problému - komunikace skola (tridni

ucitel, vyucujici daného predmétu), rodic, zak —

zajisti TU




VA 4

= Individualni konzultace pro neprospivajici zaky -
systém pripravy na vyucovani, styly uceni apod. —
skolni psycholog, specialni pedagog

= Sledovani a reSeni zvysené omluvené absence -
podpora a pomoc dlouhodobé nemocnym zakum -
individualni plan doplnéni probraného uciva a
prezkouseni; sledovani zvysené kratkodobe
omluvené absence - projednani problému s rodici
pri dosazeni urcitého poctu zameskanych hodin,
spoluprace vyucujicich pri doplnovani zmeskanych
pisemnych praci apod. - jednotna pravidla pro
vsechny - vhodny vnitrni predpis pro tuto oblast -
zajist uje vychovny poradce ve spolupraci s TU

= Podpora zaku pfi nastupu do skoly, prestupu z
1. na 2. stupen nebo prestupu ze zakladni Skoly na
stredni - pedagogicka diagnostika, diagnostika

\stylﬁ uceni a zlepsSeni organizace prace




bh) Oblast intervence

- Funkéni systém doucovani - na zakladé
pedagogické diagnostiky, podpora ze strany skoly
soucasné s posilovanim odpovédnosti zaka za
svoje uceni a vymezeni role zakonného zastupce

- ReSeni neprospéchu podle jasnych pravidel drive
nez na konci pololeti - pokud je zak hodnocen
nedostatecné na konci 1. nebo 3. Ctvrtleti, vyvola
TU spolecné s vyucujicim daného predmetu
jednani s rodicem a zakem. Z jednani je porizen
zapis, jehoz hlavni c¢asti je plan ukolu, které musi
zak splnit, aby se jeho prospéech zlepsil a nebyl
hodnocen nedostatecné na konci pololeti, a také
podpora ze strany rodiny (napr. dohled nad
plnénim ukolu) a Skoly (napf. individualni
konzultace k ucivu, kteremu zak neporozumél).




Podpora spoluprace s uciteli

» Jasna pravidla pro reseni vsech oblasti - prestup
zaka, neprospéch, zvysena omluvena absence apod. -
vnitrni predpis skoly

» Pomoc ucitelum pfi pfipravé zapisu z jednani -
vzory zapisu z jednani, metodicka konzultace
pred jednanim, podpora pri samotném jednani
s ,problematickymi rodici“

» Dulezité je, aby vedeni skoly kladlo duraz na plnéni
ukolu v oblasti prevence

Podpora spoluprace s rodici

» Dostatecne vysvetleni vsech pravidel pro oblast
prevence

» Nabidka pomoci ze strany Skoly pfi reSeni problému
v rodiné (skolni psycholog)

» Pravidelné informovani, predchazeni nedorozumeénim




Funguje to systemove?
Poskytuji poradenské sluzby
ve skolach to, co se od nich

ocekava?




Kde se skryva zdroj problému
a zaroven tam je prostor ke
Zmenam

Nefunguje
systém
,mimo
Skolu®

Bloky jsou
uvnitr skoly

Brzdi nas nase
vhitrni nastaveni



Priklady...

» Vedeni nevede, nepovazuje poradenskeé
sluzby za prioritu, nevytvari podminky

» Jednotlivi poradensti pracovnici neznaji své
kompetence, takze se svymi aktivitami
prekryvaji anebo zadouci sluzby neposkytuji

» Poradensti pracovnici nejsou na rozmanite
vyzvy ve skolach odborné pripraveni, skala
problému je pfilis ruznoroda a nez se staci
zorientovat v jedné oblasti, prijdou nové
VYyZVy....etc




Co fakticky znamena
byt poradensky
pracovnik ve skole?



Poradce v nas (zpét k vyvchovnym
poradcum)

» Jak vnimame poradensky rozmeér nasi role
ve Skole?

» Co to znamena , byt poradce”, Cim je
charakteristicka tato role v jinych
(mimoskolnich) kontextech?

» Ukotveni v roli poradce Vam umozni neutopit
se v mofri prace a pozadavku...

» A jak ve skole funguje ukotveny poradce?
Predevsim jako koordinator ©




Klicove poradenské kompetence

» Oddéleni roli ucitel/poradce (k poradenske roli
patri specifické mysleni, role, jednani)

» Schopnost reflektovani (v poradenskych situacich

orubézné vyhodnocovat ,proces”)

» Dovednosti k vedeni profesionalniho rozhovoru

» Dojednavani poradenskych zakazek (neprijimat
jako ukol vse, co na nas nasi klienti kladou-
forma spoluprace je vzdy vysledkem
dojednavani)

» Zkompetentnovani ,klientl“ (nepracujeme za

klienty, podporujeme jejich rust)




Podminky pro praci
vychovného poradce



Co se osvédcilo

» Jasné vymezeni skolniho poradenskeho pracovisteé
v organizacnim radu skoly

» Stanoveni vnitrni struktury v tymu a domluva na
kompetencich mezi vSsemi poradenskymi
pracovniky ve skole - stanoveni srozumitelnych
pracovnich naplni v ramci primeé a neprimeé prace
s ohledem na casové moznosti poradenskych
pracovniku

» Oddéleni role SPP a vedeni $koly - tedy role

podpurné a kontrolni




Co se osvédcilo

» Vymezeni role poradenskych pracovniku, tfidnich
i netfidnich ucitelu pfi reseni ruznych situaci ve
skole (rozdeleni kompetenci)

» Pravidelné setkavani poradenského tymu a prenos
informaci k vedeni skoly

» Sebevzdélavani poradenskych pracovniku
» Vyzadanda zpétna vazba na praci SPP od uciteld
skoly

» Spoluprace s institucemi a odborniky mimo Skolu




Co se osvédcilo

» Podminky pro praci:
> Prostorové vybaveni
- Materialni a technické vybaveni
- Dostatecna casova dotace na praci

> Prostor pro prezentaci poradenskych sluzeb




