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Ukrajinci jsou nam kulturné blizko,
ale to neznamena, Ze by
neexistovaly kulturni rozdily nebo
nepotfebovali podporu.

Kulturni
rozdily

Kulturni rozdily:

« Distribuce moci - demokraticka vs autoritarska spolecnost, pfipadné transformuijici
se spole¢nost (nase "divoké devadesatky"), potfeba ukazovat spole¢ensky status

* Muzské a zenské role - Ukrajina o néco tradi¢néjsi spole¢nost, drivéjsi sfiatky a
materstvi, femininita, upravenost

» Pojeti domova - pro ukrajinské Zeny je kliCoveé si moci samy vafit

« Davéra v Urady - zasadni kulturni rozdil, funguji hlife, uplatky nebo vS§imné, "postarej
se sam", dlvéra v rady v rdémci komunity ("klienti"-zprostredkovatelé)

 Pfedsudky - rlizné oblasti Ukrajiny, pozor na nadavani na Rusy (idealné musi zacit
oni), Putin se zaklina zajmy "rusky mluvicich UkrajincQ", rusky mluvici ucitelé,
piredstava Zapadu

 Rodina a vychova déti - skoly, dlraz na vykon a kazen, aktivity, hry v hodinach

teprve zacinaiji

NaboZenské presvédéeni - 80% Ukrajincl jsou véfici

Predsudky k psychoterapii - jesté vétsi stud nez b&zné v CR
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Specifika prichozich z Ukrajiny nasledkem ruské invaze:

minimalné dvé faze - dva typy uprchlikl (tésné po vypuknuti konfliktu,
Iépe situovani lide, stihli se alespon néjak pripravit, ¢im valka postupuje tim
se na uték vydavaji chudsi lidé, Casto uz bezprostiedné zasazeni valkou
nucena migrace - na rozdil od Ukrajinc{, co ptichazeli do CR za praci, tito
nepfichazeji ze svobodného rozhodnuti, rodina se rozpadla, velka nejistota
pfichazeji Zeny a déti - jind migraéni zkusenost muzd a Zen, tradiéné&jsi
spole¢nost, nutnost péce o déti, komplikovanéjsi zaméstnavani, starsi déti
pfijimaiji roli chybéjiciho rodice

"jini" Ukrajinci nez jsme dosud byli zvykli - pfedchozi pracovni migrace
predevsim ze Zakarpati, chuda oblast, nyni i velka mésta ("ostravsky plat")
rusky mluvici Ukrajinci - identita neni tolik vazana na jazyk, rusifikace,
jesté pred 30 let ukrajinstina jako "jazyk venkovan(" (srov. ¢eské narodni
obrozeni, syrzyk (mix rustiny a ukrajinstiny)

nejistota - Zivot se "sbalenymi kufry", velka vétSina se chce brzy vratit,
zaroven blok v integraci

o hromadné ubytovani - negativné ovliviuje vSsechny aspekty v¢. integrace



Komunikace:

e mnohem vic nez na informacnim obsahu zalezi na tonu
hlasu, gestech, intonaci a vasem klidu

e "basic czech" - mluvit pomaleji, spisovné, ale artikulovat
normalné, jednoduché véty

e ovefovat - doptavat se, nechat si véci zopakovat (i my ve
stressu véci "odkyveme", navic obava z toho, abych na
sebe neupozorfioval, sam se nezeptam

e slovansti rodili mluvéi - pfehnané jazykoveé sebevédomi

ICPLIAINGS o false friends - voni, pachne, krasny, uzasny, pozor

» prekladace - nové ma nejkvalitnéjsi online prekladac
Deep L i ukrajinstinu

« "klienti" zprostfedkovatelé - vyuzivaji toho, ze na Ukrajiné
byva zvykem i za standartni sluzbu zaplatit néjaké "v&imné",
plus dosud bylo obtizné ziskat vizum do CR (a ted to
"najednou” jde), vybiraji penize i za sluzby, které jsou
poskytovany zdarma

« pracovni agentury - 2300 v CR, jen mala &ast je seridznich,
fetézeni zaméstnavatell, nerozumi smlouvam, ¢asto nuceni
podepsat bianko vypovéd, nepfimérené castky za
"zprostfedkovani" nebo ubytovani, dokonce i pfipady, kdy

RlZi ka . bra"nili po?édat 0 d?éasnou oc’:hranu
. e prace nacerno, prace vdomacnostech - ¢asto snaha
pomoci, ale zvykame ukrajinské Zeny na praci nacerno




Zakladni informace o pobytovém statusu a podpore pro prichozi:
(Lex Ukrajina)

e www.mvcr.cz/ukrajina pfesné znéni:
https://www.senat.cz/xqw/webdav/pssenat/original/102928/86345

e EU spustila poprvé v historii ¢lanek o ,do¢asné ochrané” — uprchlici z Ukrajiny maji moznost si
vybrat a Zit, pracovat a Cerpat podporu v jednom staté EU podle vlastni volby (kromé
Danska), je moZnost cestovat ale jen na 90 dni

e docasna ochrana trva jeden rok s moznosti prodlouzeni (schvaleno i na dalsi rok)

e v§em co byly udéleny ,specialni dlouhodoba viza/viza strpéni“ (razitko do pasu) se jejich
status méni automaticky — neni potfeba nikam chodit

* pristup na pracovni trh stejny jako Cesi (problematika agentur a zprostiedkovateld)

e cely oddil Lex Ukrajina vénovany $kolstvi (zaméstnavani ukr. uditel)

e plné zdravotni pojisténi prvnich 150 dni (na Ukrajiné ¢astéjsi spolutcast), do 18 a nad 65 dale
hrazené, zbytek se musi registrovat na Ufadu prace

e humanitarni davka 5 000 K¢/os (uprchlici z Ukrajiny jsou zatim drzeni mimo narodni socialni
systém), prvni davka pro vSechny, pak narokova, od 7 mésice se méni na ¢astku zivotniho
minima
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Socialni integrace - potreby:

* vielé pfijeti

e seznamovaci aktivity (obrazky, UA sloviCka, prekladac)

e zachovani identity (vychovy):

e kulturni (neni Cech)

e osobni (co umi, ma rad) - déti zacinaji od nuly, nejsou "nikdo" nebo jen
"uprchlik"

» bezpelny prostor - védét za kym jit, pochopeni, kdyz se budou chovat
"jinak", tiché obdobi (nékteré déti strach sklepy, uzké prostory atd.)

o CJ/UA spoluzak

e tfidni ucitel, adaptacni koordinator, koordinator inkluze, UA pomocnici

e komunikacni karty, prekladac

Komunikac¢ni karticky (META o.p.s.) :

https://cloud.inkluzivniskola.cz/sites/default/files/uploaded/meta_komunikac
ni_karticky.pdf

o

KOMUNIKACN{
KARTICKY

META™




Socialni integrace - potreby :

e pocit, Ze jsou vitani
o zapojeni kolektivu
» papirky se slovicky
= skupinové aktivity
e podpora
o aktivni ovéfovani (rozuméni, potreb)
o pomdicky, strava?
e Cas
o adaptacni obdobi
o tiché obdobi - dva tydny az tfi mésice, zak vétsSinou pracuje, ale nemluvi,
sledovat jestli neni Sance oslovit dalsi odborniky

Specifika slovanskych mluvéich:

+
* rychlejsi proces
e intuitivni chdpani slozitych jazykovych jevl
» dobré porozuméni

e pfehnané jazykové sebevédomi - ovérovani porozumeni
e vliv rodného jazyka

o vyslovnost

o slovni zasoba

o tvary slov
e opravovat zrcadlenim - pes x pesa "Aha, ty mas psa"




ZDROJE - VYUKA DETIi S OMJ:

e META - Inkluzivni Skola

e NPI - edu

e Fb - Ucdime déti s OMJ

e Fb — Za¢iname ucit €estinu pro cizince

Souziti Ceskych a ukrajinskych déti, prevence
predsudku a stereotypu:



ZAKLADNI VYCHODISKA:

IDENTITA, CO JE PRO ME DULEZITE:

Kdo jsi?

1. Ucitelka

*2. Mama

«3. Sestra

4. ...

o5. ..

6. ...

Identity jako okvétni listky

Co je pro mé dulezité?

2 hodnoty dlleZité pro mé osobné
2 hodnoty dilezité pro moji skupinu
(partu, tfidu, krouzek, skautsky oddil
apod.)

2 hodnoty dilezité pro celou ¢eskou
spoleé¢nost

Ddraz na demokratické hodnoty a zakladni lidska
prava

Hledani spolecného spisSe nez rozdilného

Kriticky pristup k medialnim obsahlm

m Posilovani davéry v demokratické procesy a
instituce

ﬂ( Reflexe (vlastni) predpojatosti




PREDSUDKY A STEREOTYPY:

« Jsou pfirozenou soucasti naseho mysleni — pokud
bychom nezobecrovali, tak se pofdd do nekonecna
spalime o horkou plotnu.
e Problém zacina byt ve chvili, kdy své predsudky
nereflektujeme a jedname podle nich.
e Lidé z rliznych &asti Ukrajiny, Ukrajinci a Rusové
(pozor, Casto rodinné vazby), pfedstava Zapadu,
oficialni pohled ruské propagandy na Ukrajinu a
Ukrajince, nejsou narod, neposlusny mladsi bratr, ktery
se "vymknul kontrole".

¢ ilustrace - pohlednice NATO z roku 1971, kterd

zobrazuje narodni stereotypy

Je tfeba jasné odsoudit itoky a pojmenovat
protipravni jednani.

e Nasili z nenavisti (pfedsudecné nasili) — zabyva se
tim organizace In IUSTITIA
 Diskriminace - Ize se obratit napfiklad na ob¢anské
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Zaci jako obéti predsudeénych utoki:

Co je potreba mit na paméti:

Transgeneracni zkuSenost
Posttrauma a jeho projevy

Vhodny pristup:

Policie, poradny pro obéti trestnych ¢in(
Skolni psychologové
Terapeuticka pomoc pro cizince

Rizika kulturni a jazykové bariéry (i u rodicd)

Obéti mohou mit potfebu bezpedi, uznani, moznosti projevit své pocity apod.
Utok zasahuje identitu obéti, mizZe to byt pro ni velmi citlivé

Postupovat citlivé, zachovavat mi€enlivost, vytvofit bezpecné prostredi
Znat moznosti odborné pomoci a umét obét sprdvné nasmérovat




Predsudecné motivovana sSikana:
Co pomaha:

«Citlivé pojmenovani situace, kdy dochazi k Utokdm (verbalnim, fyzickym, v online prostoru
apod.)

eJasné deklarovany postoj k pfedsude¢nému jednani

«Zajisténi bezpedného prostoru pro feseni

ePodpora obéti

ePodpora agresora — napf. podpora zmény jeho chovani nebo odchodu z extremistickeé
skupiny

«Ocenéni téch, ktefi se zastavaji druhych

eTransparentni informovani vSech zucastnénych

*Rozpoznani, kdy a jak je potfeba zapojit dalsi ucastniky (vedeni Skoly, rodice, psychology,
policii apod.)



